ROZliCZGIlie Ciepla - procedura

Jerzy Gajewski, czerwiec 2010

W tym artykule postaram si¢ przyblizy¢ dziatanie systemu rozliczen centralnego ogrzewania
naszym szanownym Lokatorom. Spora czg$¢ korespondencji z zapytaniami i1 reklamacjami
zwigzana jest z problemami w zrozumieniu procedury dokonywania rozliczenia

Wykonanie corocznego rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania sklada si¢ z trzech etapow:
1. Zgromadzenie danych o eksploatacji danego budynku.

Podczas pierwszego etapu rozliczenia drukowane i wysylane do Administratora sg protokoty
odczytowe (widoczne ponizej). Po odczytach dostarczane sg do nas:

— protokoly odczytu wszystkich podzielnikow na drukach jak ponize;j:

!lll}llfllﬁhll y ; e

RS s e e

egzemplarz trafiajacy do nas egzemplarz dla Lokatora

— wysoko$¢ kosztow ogrzania budynkéw (weztdéw cieplnych) ,

— wysoko$¢ wplat na centralne ogrzewanie dokonanych przez wszystkich Lokatorow
przez caly sezon grzewczy.

2. Wprowadzenie dostarczonych danych do systemu informatycznego i rozliczenie ciepla.

Proces wprowadzania danych to nie tylko przepisanie wartosci odczytow z teczek do
programu, to roOwniez szereg pobocznych czynnosci takich jak wprowadzenie nowej mocy grzejnika
w razie dokonania przez ktoregos$ lokatora zmiany czy ustalenie sposobu rozliczania podzielnikow
nieodczytanych (jesli regulamin rozliczen w Spotdzielni dopuszcza kilka sposobow). Wszystkie
wprowadzone dane sg ponownie sprawdzane przy uzyciu sum kontrolnych w celu uniknigcia
pomylek.



Rozliczenia dokonuje komputer wedlug algorytmu przedstawionego ponizej:
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Etap drugi jest najbardziej czasochtonny, czasem ustalenie optymalnego rozliczenia wymaga
wielokrotnego przeptywu informacji pomi¢dzy nasza firmg a Administratorem.



3. Zatwierdzenie rozliczenia przez Spoldzielni¢ Mieszkaniowa i dostarczenie rozliczen
indywidualnych.

Przedostatnig czynnoscia jest wysyltanie rozliczenia zbiorczego do Administratora emailem,
faksem lub poczta w celu weryfikacji danych, a po zatwierdzeniu wydrukowane zostajg
indywidualne rozliczenia dla wszystkich lokatoréw.

ROZLICZENIE KOSZTOW
CENTRALNEGO OGRZEWANIA

anuszINSHT N ewid. lokal:

50 ok podicliké
Wapdiezymik koryguiacy: 0721000

Przyktadowe indywidualne rozliczenie kosztow c.o.

Lokator sprawdza czy odczyty sa poprawne i reguluje oplaty za c.o. wedtug widniejgcego na
rozliczeniu salda zgodnie z regulaminem rozliczen Spo6ldzielni Mieszkaniowe;.

Poza okresem rozliczeniowym przedstawionym w powyzszych trzech etapach przez caly
rok dokonywane sg réznego rodzaju czynno$ci pomocnicze jak np. korekta nazwisk w lokalach do
ktorych si¢ kto§ wprowadzit czy zmiany grzejnikéw lub uszkodzonych najczgsciej przez mate
dzieci podzielnikow.

Jezeli maja Panstwo zapytania - zapraszamy do kontaktu z nasza firmg przez formularz kontaktowy

na stronie http://www.cieplo-corp.pl lub w siedzibie firmy:

CIEPLO Corporation
ul. Staszica 14
41-400 Sosnowiec
tel. 032291 06 77
fax 032 266 18 77


http://www.cieplo-corp.pl/

